Raul Nunes

Brasilia/DF e Sao Paulo/SP

Brasileiro, solteiro, 30 anos ‘
(61) 99247-9525

rauldsnunes@gmail.com
linkedin.com/in/rauldsnunes
raulnunes.com.br

Profissional com 10 anos de experiéncia
em estratégias digitais, social media,
contetdo, branding € campanhas
integradas, com passagem por empresas
como iFood e Grupo Boticario, além de
projetos com Google e TikTok e case
vencedor do Prémio Aberje 2024.

Formacao académica

Universidade de Brasilia - UnB
Bacharel em Comunicagao Social, com habilitagao

em Comunicagao Organizacional (2°/2013 - 1°/2017).

Instituto de Educacao
Superior de Brasilia - IESB

Master of Business Administration (MBA) em

Marketing e Comunicagao Digital (1°/2018 - 2°/2019).

Formacao complementar

Escola Britanica de
Artes Criativas - EBAC
Global Marketer Course (2023 - 2024).

Miami Ad School
Bootcamp de Inteligéncia Digital (2023).

Escola Superior de Propaganda
e Marketing - ESPM
Branded Content (2022).

Habilidades

- Estratégias digitais

» Gerenciamento de redes sociais

- Planejamento de campanhas integradas
« Estratégia e produgao de conteudo

- Branding

« Marketing de influéncia

« Planejamento de midia

« Anadlise de métricas e KPIs

» Gestao de crises

«» Relacionamento com agéncias e fornecedores
« Gestao de orcamento e contratos

Idiomas
Inglés avangado;
Espanhol intermediario.

Ferramentas e plataformas

« Google Analytics 4

« META Ads, TikTok Ads e Google Ads
« mlLabs

« RD Station

« Mailchimp

« LeadLovers

» ManyChat

« Airfluencers

« Trello, Notion e Jira

Reconhecimento

50° Prémio Aberje

Responsavel pela defesa técnica junto a banca de
jurados e vencedor na categoria "Influenciador(es)"
do Prémio Aberje 2024, pela regiao Sul, com a
campanha "Neutralize o Hate" da Fundagao Grupo
Boticario.

Experiéncia profissional

Grupo Boticario (2022 - 2025)
Analista Sr. de Comunicac¢éo Digital

« Gestdo de redes sociais e canais digitais.
para campanhas sazonais € AON.

com agéncias de publicidade, fornecedores e
areas internas.

« Desdobramento de campanhas digitais em
ativagoes e agoes offline.

« Desenvolvimento de agdes e relacionamento
com creators e influenciadores.

« Direcionamento, aprovacao e
acompanhamento de plano de midia.

« Aprovacao e controle de orgamento.

» Gestao de requisicdes de compras,
faturamento e contratos de comunicacao.

« Acompanhamento de indicadores, andlise e
report de resultados.

« Branding e gestao de marca;

« Interface com marcas do grupo.

iFood (2021 - 2021)
Analista Sr. de Comunicag¢do

« Controle das demandas de comunicacgao.
« Planejamento de campanhas e reguas de
comunicacao para atendimento focadas na
melhoria da experiéncia com o iFood.

« Criacao e validacao dos conteudos
distribuidos nos canais de Customer
Experience.

« Garantia do tom de voz e atributos da marca
nas comunicacdes enviadas para 0s canais
de atendimento.

« Acompanhamento da performance e
repercussao dos contelidos criados.

«+ Andlise de dados e indicadores
relacionados a comunicacéo e apresentacao
de resultados.

» Gestdo da comunicacao e conteldos em
plataforma LMS.

« Conducao de iniciativas de Diversidade e
Incluséo.

Ignigao Digital (2019 - 2021)
Analista PIl. de Redes Sociais

« Elaboragao e desenvolvimento de projetos
de redes sociais.

« Definicao de estratégias e planejamento de
conteudo.

« Conducéao de reunides de brainstorming e
alinhamento.

« Supervisao das atividades relacionadas a
area de redes sociais.

« Briefing e acompanhamento das entregas
solicitadas aos times de Conteudo e Design.
« Acompanhamento e moderacao de
transmissdes ao Vvivo.

« Atendimento nos canais digitais e SAC 2.0.
« Monitoramento de mencoes e interagoes.
» Prevencéao e gestao de crises.

« Analise de meétricas e elaboracao de
relatorios de inteligéncia.

» Desenvolvimento de estratégias de conteudo

» Conducéo de briefing, aprovagao e feedback

ANPR - Associacao Nacional dos

Procurados da Republica (2019)
Social Media e Produtor de Conteudo

« Planejamento de comunicacao digital.

« Geracao de conteuldo para midias sociais.
» Redacao publicitaria.

« Gerenciamento de anuncios (META Ads);
« Roteirizacao, producéo e edicao de videos
para web.

» Cobertura de agdes e eventos sociais.

R2 Producodes (2018)
Analista Pl. de Midias Sociais

« Planejamento e geracao de conteudo para
canais digitais (redes sociais, ads, site, e-
mail marketing, app e sms);

« Definigao de estratégias de comunicagao
para campanhas on e offline;

« Monitoramento de midias sociais;

« Mapeamento e estudo de influenciadores;
» Cobertura real time de agdes e eventos.

Grupo Infinita (2017 - 2018)
Analista Jr. de Marketing

+ Planejamento e execuc¢ao de projetos de
comunicacao e marketing digital.

« Gestao completa de midias sociais
(planejamento, produgao de conteudo,
monitoramento/SAC, gerenciamento de
anuncios, analise de métricas e elaboracéao
de relatérios).

+ Gestao de conteudo para blog.

» Gerenciamento de campanhas em rede de
pesquisa e display (Google Ads).

« Criagao de pegas graficas.

» Elaboracdo de campanhas de
endomarketing e comunicacao interna.

« Relacionamento com agéncias, graficas,
produtoras, empresas de midia e demais
fornecedores especificos da area.

TCU - Tribunal de Contas da

Uniao (2015 a 2017)
Estagidrio de Comunicag¢do

« Planejamento na area de Comunicacéo e
Transparéncia do Servico de Inovacéao,
Inteligéncia e Comunicagao.

«» Suporte a Assessoria de Comunicagao na
divulgacéo das atividades e agdes do
Tribunal.

« Criagao de pegas, materiais e conteldos
para comunicacao interna e externa.

« Elaboracao de newsletter e clipping.



